LELLEK

Regulamin akcji marketingowej — ,,Rok z Lwami Angolskimi”

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem akcji marketingowej ,Rok z Lwami Angolskimi” jest LELLEK sp. z o0.0. ul.
Opolska 2c, 45-960 Opole zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonym przez Sad Rejonowy w Opolu pod numerem KRS: 0000943822,
legitymujgca sie numerem identyfikacji podatkowej NIP: 991-037-47-36 oraz numerem
REGON: 160105918.

3. Uczestnikiem akcji marketingowej ,Rok z Lwami Angolskimi” jest Klient — osoba fizyczna,
osoba fizyczna prowadzaca dziatalnos¢ gospodarczg lub osoba prawna.

4. Regulamin akcji marketingowej ,Rok z Lwami Angolskimi” organizowanej przez LELLEK sp.
Z 0. 0., jest dokumentem zawierajgcym wszystkie warunki uczestnictwa w tym Programie oraz
zasady obowigzujgce pomiedzy Uczestnikiem akcji a Organizatorem.

5. Tres¢ Regulaminu jest udostepniona w siedzibie Organizatora pod adresem wskazanym na
wstepie Regulaminu oraz na stronie internetowej www.lellek.pl.

Il. WARUNKI UCZESTNICTWA

1. Uczestnik akcji marketingowej ,Rok z Lwami Angolskimi”, ktéry zakupi samochod nowy
marki Volkswagen osobowe/Volkswagen dostawcze/Audi/Skoda/CUPRA/SEAT lub uzywany
w LELLEK Opole podczas trwania akcji tj. od 1.08 do 30.09.2026 r. otrzyma catoroczny bilet
do opolskiego ogrodu zoologicznego o wartosci 205 zt. Warunkiem otrzymania biletu jest
odwiedzenie ogrodu zoologicznego w terminie 1.08 — 30.09.2026 r. lub okazanie
ulotki/voucheru promujgcej akcje marketingowa.

2. Kazdy Uczestnik otrzymujacy bilet jest zwigzany postanowieniami niniejszego regulaminu.

3. Jezeli uczestnikiem jest osobg fizyczng, to otrzymany bilet korzysta ze zwolnienia z podatku
dochodowego na podstawie art.21, ust.1, pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca o podatku dochodowym
od oséb fizycznych.

4. Jezeli uczestnikiem jest firma, to otrzymany bilet stanowi dla niej przychéd podatkowy
w momencie realizacji biletu.

Il. ODBIOR BILETU
1. Bilet zostaje wydany Uczestnikowi w momencie wydania zakupionego samochodu.
2. Bilet nie podlega zamianie na rownowartos$¢ pieniezng ani zadng inna.

3. Warunkiem otrzymania przez Uczestnika biletu jest podpisanie protokotu odbioru, ktory
stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu.

IV. REKLAMACJE

1. Reklamacje odnosnie przebiegu akcji marketingowej mogg byé zgtaszane za
posrednictwem poczty elektronicznej na nastepujgcy adres: marketing@lellek.com.pl

2. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, adres uczestnika akcji marketingowej, jak
rowniez opis i wskazanie przyczyny reklamacji.
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3. Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 21 dni od dnia otrzymania
reklamacji przez Organizatora.

4. Uczestnik akcji marketingowej o decyzji Organizatora w przedmiocie zgtoszonej reklamacji
zostanie powiadomiony w formie, w ktérej zostata zgtoszona reklamacja

w terminie 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji przez Organizatora na adres wskazany
w zgtoszeniu reklamacji lub na adres e-mail, z ktérego Organizator otrzymat reklamacje
(w zaleznosci od tego, jakg drogg Uczestnik ztozyt reklamacije).

V. DANE OSOBOWE

1.Podanie danych osobowych przez Uczestnika w protokole Potwierdzajgcym skorzystanie
z akcji marketingowej ,Rok z Lwami angolskimi” jest dobrowolne, lecz niezbedne do wydania
biletu w ramach akcji promocyjnej. Niepodanie danych przez Uczestnika moze skutkowac
niemozliwoscig uczestnictwa w Akcji oraz zrealizowania jego postanowien.

2.Administrator danych osobowych, majgc na uwadze bezpieczenstwo powierzonych danych,
stosuje odpowiednie $rodki organizacyjne i techniczne w celu zapewnienia zgodno$ci
przetwarzania z prawem.

3.Klauzula informacyjna dla Uczestnikow Akcji stanowi zatgcznik nr 2.

4 Wszyscy Uczestnicy Akcji zobowigzani sg do zapoznania sie z klauzulg informacyjna.
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Zatgcznik nr 1 Opole

PROTOKOL POTWIERDZAJACY SKORZYSTANIE
Z AKCJI MARKETINGOWEJ ,,Rok z Lwami angolskimi”

Imie i nazwisko Uczestnika...........
Nazwa podmiotu (jesli dotyczy)................

Data wydania biletu....................
Niniejszym potwierdzam odbidr biletu catorocznego upowazniajgcego do odwiedzania ogrodu

zoologicznego przez caty rok.

w zwigzku z organizowang akcjg ,,,Rok z Lwami angolskimi” trwajgcg w terminie od 1.08 do
30.09.2026 r. w salonach LELLEK OPOLE (nr biletu:...... ) 0 tacznej wartosci 205 zt brutto
(stownie: dwiescie pie¢ ztotych brutto).

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z Regulaminem akgcji i akceptuje jego postanowienia.

Podpis Uczestnika akcji Miejscowosc¢ i data

LELLEK +48 801 535 535 WWW.LELLEK.PL B
INFO@LELLEK.COM.PL e



LELLEK

Zatgcznik nr 2

Klauzula informacyjna dla Uczestnikéw Akcji marketiingowej
»»ROK z Lwami angolskimi””

1. Kto jest Pani/Pana Administratorem danych osobowych?

Administratorem danych osobowych Uczestnikow jest Organizator: LELLEK SP. Z O.0. z
siedzibg w Opolu (45-960), ul. Opolska 2c, NIP 991-037-47-36 REGON
160105918.

2. Z kim moze sie Pani/Pan kontaktowa¢ w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych?

Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych jest mozliwy pod adresem e-mail
iod@lellek.com.pl lub pisemnie na adres siedziby Organizatora z dopiskiem ,|OD” wskazanej
w § ust.1 niniejszego Regulaminu.

3. Jaki jest cel przetwarzania Pani/Pana danych osobowych?
Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

Dane osobowe Uczestnikdbw przetwarzane sg w celu organizacji i realizacji akgcji
marketingowej ,Rok z Lwami Angolskimi®, w tym potwierdzenia spetnienia warunkéw
uczestnictwa oraz wydania Swiadczenia promocyjnego, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora. W zakresie niezbednym do realizaciji
obowigzkéw podatkowych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO. Jezeli Uczestnik wyrazit
zgode na dziatania marketingowe dane przetwarzane sg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO.
Dodatkowo, dane mogg by¢ przetwarzane w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. f RODO w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

4. Jakie Pani/Pana dane moga by¢ przetwarzane?

Administrator przetwarza nastepujgce kategorie danych osobowych Uczestnikow Akcji: imie i
nazwisko, informacje dotyczgce prowadzonej dziatalnosci (jesli dotyczy), podpis Uczestnika.

5. Komu mog3a by¢ przekazywane Pani/Pana dane osobowe?

Pani/Pana dane mogg by¢ przekazywane przez Administratora oraz podmiotom
przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie Administratora, m.in. agencji marketingowe;j,
dostawcom wustug IT, podmiotom sSwiadczacym ustugi typu archiwizacja, niszczenie
dokumentéw oraz inne ustugi administracyjne.

Dane osobowe moga by¢ tez przekazywane organom skarbowym w zakresie niezbednym do
uregulowania zobowigzan podatkowych zwigzanych z przyznaniem biletu w ramach akcji
promocyjnej (jesli dotyczy).

Dane mogg by¢ takze przekazywane innym uprawnionym organom, na podstawie stosownych
przepisow prawa.

6. Jak dlugo beda przetwarzane Pani/Pana dane osobowe?
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Dane osobowe Uczestnikbw bedg przetwarzane do czasu przedawnienia roszczen
Organizatora i Uczestnikow zwigzanych z Akcja.

Dane osobowe bedg przetwarzane ponadto przez okres niezbedny do realizacji zobowigzan
podatkowych i ewidencyjnych dla celéow podatkowych realizowanych przez
Organizatora w zwigzku z wydaniem biletu w ramach akcji promocyjne;.

Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych interesow Administratora
stanowigcych podstawe tego przetwarzania lub do czasu wniesienia sprzeciwu
wobec takiego przetwarzania, chyba Ze zaistnieje koniecznos¢ przechowywania
danych dtuzej, gdy obowigzek taki wynika z przepiséw prawa lub bedzie to konieczne do
ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczenh.

7. Czy Pani/Pana dane osobowe beda podlegaly zautomatyzowanemu profilowaniu?
Pani/Pana dane osobowe nie bedg profilowane.

8. Czy Pani/Pana dane osobowe moga by¢ przekazywane poza Europejski Obszar
Gospodarczy (EOG)?

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.
9. Jakie przystuguja Panu/Pani prawa?

Jako Administrator Pani/Pana danych zapewniamy:
— prawo dostepu do danych (art. 15 RODO),
— prawo zadania sprostowania danych (art. 16 RODO),
— prawo zadania usuniecia danych (art. 17 RODO),
— prawo zadania ograniczenia przetwarzania danych (art. 18 RODO),
— mozliwo$¢ przeniesienia danych (art. 20 RODO),
— prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO i art. 6 ust. 1
lit. fy RODO),
— prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych (art. 7 ust. 3 RODO).

Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem.

Uczestnikom Akcji przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uznaja, iz przetwarzanie danych osobowych ich
dotyczacych narusza przepisy RODO.

Powyzsze prawa mogg by¢ zrealizowane m.in. przez kontakt na adres email:
iod@lellek.com.pl lub pisemnie na adres siedziby Organizatora wskazanym w § 1 ust. 1
niniejszego regulaminu.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwi udziat w akgcji
oraz wydanie $wiadczenia promocyjnego.
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