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Informacja na podstawie art. 3 ust. 2 unijnego Aktu w sprawie danych 
 
Poniżej przekazujemy informacje wymagane na podstawie art. 3 ust. 2 unijnego Aktu w sprawie danych, określające jakiego 
rodzaju dane, w jakim formacie i w jakiej ilości generuje zakupiony, wynajęty, wydzierżawiony lub leasingowany pojazd ("Pojazd") 
("Dane z Produktu", patrz sekcja 1.), lokalizację, w której Pojazd przechowuje Dane z Produktu (patrz sekcja 2.) oraz w jaki sposób 
można uzyskać dostęp do Danych z Produktu, pobrać je i - w zależności od przypadku - usunąć (patrz sekcja 3.). 
 
1. Rodzaj, format, szacowana ilość generowanych Danych z Produktu 

 
Pojazd zasadniczo generuje następujące rodzaje Danych z Produktu, mianowicie 
 

(i) dane dotyczące użytkowania i obsługi pojazdu (np. prędkość jazdy, zachowanie układu kierowniczego, zachowanie 
układu hamulcowego, dane dotyczące obrotu kół, przebieg itp.) oraz 

(ii) dane o stanie pojazdu (np. stan naładowania akumulatora, poziom oleju silnikowego itp.) 
 

w sposób ciągły i w czasie rzeczywistym 
 

w formacie "unsigned int" 
 

przy czym ilość może się różnić w zależności od modelu i konfiguracji pojazdu, a także sposobu użytkowania i może wynosić 
do około 1 terabajta Danych z Produktu na każdy dzień działania. 

 
Ze względu na ograniczenia techniczne, tylko  część Danych z Produktu generowanych przez Pojazd jest przesyłana. Dane 
nie są regularnie przesyłane w sposób ciągły i w czasie rzeczywistym. 

 
2. Przechowywanie danych 

 
Pojazd jest w stanie przechowywać część Danych z Produktu na urządzeniu (zob. sekcja 2.1) i na zdalnym serwerze (zob. 
sekcja 2.2). 
 

2.1. Przechowywanie danych w Pojeździe 
 

Większość Danych z Produktu, o których mowa w sekcji 1., nie jest przechowywana w Pojeździe, lecz jest usuwana po 
krótkim czasie (często ułamkach sekundy) lub w każdym przypadku po zakończeniu czasu pracy (tj. gdy Pojazd jest 
zaparkowany i nie pracuje). 
 
W Pojeździe znajdują się jednak różne urządzenia techniczne, które przechowują Dane z Produktu do różnych celów (np. do 
analizy usterek). Okres zatrzymywania danych może obecnie wynosić od 30 dni do nieokreślonego czasu (w zakresie, w 
jakim Pojazd przechowuje Dane z Produktu w tak zwanych buforach pierścieniowych, tj. urządzeniach o ograniczonej 
pamięci, w przypadku których starsze dane są nadpisywane po zapełnieniu pamięci). Dane z Produktu są jednak 
przechowywane wyłącznie w zakresie niezbędnym do działania i korzystania z Pojazdu lub w przypadku, gdy jest to 
wymagane lub dozwolone przez prawo. 
 

2.2. Przechowywanie na zdalnym serwerze 
 
Pojazd przesyła część Danych z Produktu opisanych w sekcji 1. na zdalny serwer, np. w celu świadczenia "Usług Connect" 
(jeśli użytkownik zarezerwuje je osobno), monitorowania bezpieczeństwa produktu, ulepszania i rozwoju produktu, 
rozwiązywania problemów (w przypadku, gdy Pojazd wspiera tę funkcję) oraz w przypadku, gdy jest to wymagane lub 
dozwolone przez prawo. Okres zatrzymywania danych może obecnie wynosić od 30 dni do 30 lat. Należy pamiętać, że - jak 
już wskazano w sekcji 1. - ze względu na ograniczenia techniczne, Pojazd nie przesyła wszystkich Danych z Produktu ani 
przesyła Danych z Produktu w sposób ciągły i w czasie rzeczywistym. Rodzaje i szacowana ilość przesyłanych i 
przechowywanych Danych z Produktu zmieniają się regularnie, w szczególności w odniesieniu do odpowiednich Danych z 
Produktu przesyłanych w celu ulepszania i rozwoju produktu oraz w celu zapewnienia zgodności z wymogami prawnymi. 
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3. Dostęp, odzyskiwanie i usuwanie Danych z Produktu; jakość usługi 

 
Na stronie internetowej https://data.porsche.com można - zgodnie z unijnym Aktem w sprawie danych - pobrać / pozyskać 
istotne Dane z Produktu przesłane z Pojazdu. Warunki korzystania z takiego dostępu można znaleźć tutaj: 
https://data.porsche.com/pl_PL/termsandconditions. Ta strona internetowa, obsługiwana przez Porsche Sales & 
Marketplace GmbH, udostępnia wszystkie istotne Dane z Produktu przechowywane przez podmioty z grupy Porsche. 

 
Dane z Produktu są udostępniane z zachowaniem następującego standardu jakości usługi: 

 
• W związku z udostępnianiem odpowiednich Danych z Produktu wdrożono środki techniczne i organizacyjne 

uwzględniające aktualne standardy w zakresie wymagań technicznych prawnych. 
• Dostępność strony internetowej wynosi 99% (obliczona na podstawie roku kalendarzowego). 
• W przypadku zakłóceń w działaniu strony internetowej wdrożono procesy, które zasadniczo umożliwiają 

przywrócenie systemów w ciągu ośmiu godzin w normalnych godzinach pracy w Niemczech. 
• Aby spełnić wymogi prawne i standardy, Dane z Produktu są udostępniane wyłącznie uwierzytelnionym 

użytkownikom. 
• Dane z Produktu są zazwyczaj udostępniane w ciągu 24 godzin od złożenia kompletnego wniosku na stronie 

internetowej. 
• Strona internetowa uwzględnia standard WCAG 2.2 w celu zapewnienia dostępności cyfrowej. 
• Witryna zawiera również krótki opis wyjaśniający, jak z niej korzystać. 
 

Dane z Produktu w urządzeniu można usunąć, przywracając ustawienia fabryczne pojazdu. Więcej informacji można znaleźć 
w instrukcji obsługi pojazdu. Instrukcje te w formie drukowanej znajdują się w pojeździe. 

 
Należy pamiętać, że mogą istnieć inne opcje dostępu, pobierania i/lub usuwania, które nie są związane z unijnym Aktem w 
sprawie danych i w zależności od sposobu korzystania z Pojazdu, inne firmy/osoby niepowiązane z grupą Porsche (np. 
odwiedzane warsztaty samochodowe) mogą uzyskiwać Dane z Produktu z Pojazdu i oferować własne opcje dotyczące 
dostępu, pobierania i/lub usuwania Danych z Produktu. 

 
4. Pozostałe informacje 

 
Wraz z dostarczeniem tych informacji nie zostaje nawiązany żaden stosunek umowny lub quasi-umowny ani żadne 
zobowiązanie. 

 
Dostarczone informacje nie stanowią opisu Pojazdu, usług powiązanych ani innych świadczonych usług (w szczególności 
opcji dotyczących dostępu, pobierania lub usuwania Danych z Produktu opisanych w sekcji 3.). Uzgodniony charakter 
Pojazdu (tj. uzgodnione w umowie świadczenie) określają wyłącznie zawarte umowy. 

 
Ze względu na zmiany techniczne w Pojeździe lub infrastrukturze IT (np. ze względu na rozwój i ulepszenia lub ze względu 
na wymogi prawne), informacje opisane powyżej mogą od czasu do czasu ulegać zmianie. W przypadku istotnych zmian, 
zaktualizowana wersja niniejszej informacji zostanie udostępniona w odpowiednim czasie za pomocą odpowiednich 
środków 
 
Data ostatniej aktualizacji: 7.8.2025 

 


