Audi Serwis

OSWIADCZENIE
Pakier PRzecLADOW Audi/ Audi PLus/ Audi Usep CaRrs

Pakiet Przegladéw Audi/ Audi Plus/ Audi Used Cars obejmuje ustugi serwisowe samochodéw marki Audi w okresie i na
zasadach opisanych ponize;j.

Warunkiem uczestnictwa w programie Pakiet Przegladéw Audi/ Audi Plus/ Audi Used Cars jest przystapienie
przez klienta do programu u autoryzowanego dealera lub partnera serwisowego marki Audi.

Przystapienie do programu Pakiet Przegladéw Audi/ Audi Plus/ Audi Used Cars potwierdzane jest przez autoryzowanego
dealera lub partnera serwisowego marki Audi w ksiazce przegladéw serwisowych samochodu.

DANE SAMOCHODU
Ustugi serwisowe dotycza nowego/ uzywanego samochodu Audi:

Marka i model:

Numer nadwozia:

Przebieg poczatkowy*: km Przebieg catkowity*: km

Pakiet serwisowy:

* Nalezy uzupetni¢ w przypadku wybrania pakietu Audi USED CARS.

ZAKRES PAKIETOW PRZEGLADOW
Zakres swiadczonych ustug serwisowych i zapewnianych materiatéw zalezy od wybranego pakietu przegladéw Audi:

I. Pakiet Przegladéw Audi obejmuje:

a. obowiazkowe przeglady okresowe samochodu w wydtuzonym okresie wykonywanym wg wskazan wskaznika w cyklu
Long Life wraz z materiatami eksploatacyjnymi wymienionymi w pkt. b, wykonywane u wszystkich autoryzowanych
dealeréw/partneréw Audi - zgodnie z instrukcja obstugi samochodu,

b. materiaty eksploatacyjne: olej silnikowy zgodny ze specyfikacja Producenta, filtr oleju, filtr p-pytkowy, filtr paliwa, filtr
powietrza, podktadka korka oleju, ptyn hamulcowy, Swiece zaptonowe, olej przektadniowy do automatycznych skrzyn
biegdw, olej sprzegta 4 x 4.

AdBlue, ptyn do spryskiwacza - uzupetnienie tylko na przegladzie.

II. Pakiet Przegladéw Audi Plus obejmuje:

a. obowigzkowe przeglady okresowe samochodu w wydtuzonym okresie wykonywanym wg wskazan wskaznika w cyklu
Long Life wraz z materiatami eksploatacyjnymi wymienionymi w pkt. ¢, wykonywane u wszystkich autoryzowanych
dealeréw/partneréw Audi - zgodnie z instrukcja obstugi samochodu,

b. naprawy samochodu obejmujace czesci i elementy wymienione w pkt. c w Autoryzowanych Stacjach Obstugi Audi
w okresie gwarancji, jak i po uptywie okresu gwarancji, wynikajace z normalnego zuzycia tychze czesci i elementéw
podczas prawidtowej eksploatacji samochodu zgodnie z instrukcja obstugi wydang przez producenta lub sprzedawce
samochodu objetego pakietem,

c. materiaty eksploatacyjne oraz czesci i elementy: olej zgodny ze specyfikacja producenta, filtr oleju, filtr p-pytkowy,
filtr paliwa, filtr powietrza, ptyn hamulcowy, Swiece zaptonowe, piéra wycieraczek, tarcze i klocki hamulcowe
przednie, tarcze i klocki hamulcowe tylne, olej przektadniowy do automatycznych skrzyn biegéw, olej sprzegta 4 x 4.

AdBlue, ptyn do spryskiwacza - uzupetnienie tylko na przegladzie.

[ll. Pakiet Przegladéw Audi Used Cars obejmuje:

a. obowiazkowe przeglady okresowe samochodu w wydtuzonym okresie wykonywanym wg wskazan wskaznika w cyklu Long
Life wraz z materiatami eksploatacyjnymi wymienionymi w pkt. b, wykonywane u wszystkich autoryzowanych dealeréw/
partneréw Audi - zgodnie z instrukcjg obstugi samochodu,

b. materiaty eksploatacyjne: olej silnikowy zgodny ze specyfikacja producenta, filtr oleju, filtr p-pytkowy, filtr paliwa, filtr
powietrza, podktadka korka oleju, ptyn hamulcowy, Swiece zaptonowe, olej przektadniowy do automatycznych skrzyn
biegdéw, olej sprzegta 4 x 4.

AdBlue (uzupetnienie tylko przy przegladzie).
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PrAwA | OBOWIAZKI STRON

W ramach programu Pakiet Przegladéw Audi/ Audi Plus/ Audi Used Cars nie s3 Swiadczone jakiekolwiek inne ustugi i nie sa
zapewnianie jakiekolwiek materiaty inne niz wyraznie wskazane w zakresie pakietu opisanym powyzej, jak réwniez nie s3
pokrywane jakiekolwiek inne koszty, a w szczegélnosci:
a. zakupu paliwa, mycia i woskowania, czyszczenia wnetrza, zakupu zaréwek oraz wszelkich materiatéw, czesci
i elementéw niewymienionych powyzej jako materiaty eksploatacyjne, jak réwniez czynnosci ich dotyczacych;
b. wykonania jakichkolwiek prac naprawczych, obstugowych lub konserwacyjnych w warsztacie, ktéry nie jest
autoryzowanym dealerem/partnerem serwisowym Audi;
C. nieprzestrzegania podczas eksploatacji samochodu postanowien zawartych w dokumentacji samochodu (np. instrukgji
obstugi) dotyczacych eksploatacji, obstugi i konserwacji samochodu;
d. uszkodzenia samochodu w wyniku oddziatywania czynnikéw obcych lub zewnetrznych (np. wypadek, gradobicie,
powédz);
e. napraw samochodu, w ktérym dokonano czynnosci serwisowych z wykorzystaniem czesci lub akcesoridow
niedopuszczonych przez producenta;
f. napraw samochodu, gdy eksploatowano go niezgodnie z instrukcjg obstugi lub przecigzano albo przetadowano ponad
wielkosci okreslone w dokumentacji samochodu, np. podczas zawoddw sportowych;
g. uszkodzen czesci lub elementdéw, ktdrych Klient nie zgtosit niezwtocznie po ich ujawnieniu sie, co moze powodowac
uszkodzenia dalszych elementéw;
h. wymiany materiatéw eksploatacyjnych, czesci i elementéw uszkodzonych umyslnie lub wskutek niedbalstwa kierowcy
lub pasazera samochodu;
i. wymiany materiatéw eksploatacyjnych, czesci i elementéw uszkodzonych wskutek kradziezy samochodu, jego czesci lub
wyposazenia;
j. wymiany materiatéw eksploatacyjnych, czesci i elementéw zwigzanych z zastosowaniem niewtasciwego rodzaju paliwa;
k. okresowych badan technicznych wymaganych przepisami;
L. dodatkowych badan technicznych wymaganych przepisami.

Klient jest zobowigzany do:
a. zapoznania sie z instrukcja obstugi samochodu, stosowania jej i przestrzegania terminéw przegladéw
okresowych;
b. przestrzegania terminéw badan technicznych, zgodnie z terminami okreslonymi w dowodzie rejestracyjnym
samochodu.

Wyklucza sie mozliwos¢ korzystania z programu Pakiet Przegladéw Audi/ Audi Plus/ Audi Used Cars dla pojazdéw:
a. tuningowanych mechanicznie i elektronicznie;
b. wyposazonych w instalacje gazowe;
. wyposazonych w ceramiczny uktad hamulcowy;
. wykorzystywanych do nauki jazdy;
. uzywanych do jazd wyscigowych, konkursowych oraz treningéw tych jazd;
. uzywanych niezgodnie z instrukcja obstugi;
g. modelu Audi R8.
Jezeli w okresie $wiadczenia ustug w ramach programu Pakiety Przegladéw Audi/ Audi Plus/ Audi Used Cars samochdéd
nim objety zostanie zmieniony/ wykorzystany/ uzyty w sposéb wykluczajacy mozliwos¢ korzystania z programu, wygasaja
uprawnienia wynikajace z programu.

o aon

Materiaty eksploatacyjne wymagajace wymiany w ramach programu Pakietéw Przegladéw Audi/ Audi Plus/ Audi Used Cars
z chwila ich zastapienia staja sie wtasnoscia Volkswagen Group Polska Sp. z o.0.

Ustugi serwisowe w ramach programu Pakietéw Przegladéw Audi/ Audi Plus/ Audi Used Cars swiadczone s3 na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej. W przypadku skorzystania przez Klienta z ustug serwisowych objetych programem Pakietéw
Przegladdéw Audi/ Audi Plus/ Audi Used Cars w innym paristwie nalezacym do Europejskiego Obszaru Gospodarczego
Klientowi przystuguje zwrot poniesionych kosztéw takich ustug. Zwrot nastepuje w ztotych po przedstawieniu przez Klienta
dokumentéw potwierdzajacych poniesienie tychze kosztéw.
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PRZEKROCZENIE LIMITU KILOMETROW | UPLYW OKRESU SWIADCZENIA UStUG SERWISOWYCH

Okres swiadczenia ustug serwisowych rozpoczyna sie od daty wydania samochodu Klientowi (poza pakietami USED, gdzie okres

rozpoczyna sie z dniem zakupu pakietu przegladdéw) i konczy sie z pierwszym zdarzeniem:
a. po uptywie okresu swiadczenia ustug, w zaleznosci od wybranego wariantu,
b. w dniu wykorzystania/ uzycia w sposéb wykluczajacy mozliwos¢ korzystania z programu,
c. wdniu przekroczenia catkowitego limitu kilometréw, w zaleznosci od wybranego wariantu.

Po uptywie okresu swiadczenia ustug lub wygasnieciu uprawnier wynikajacych z programu Pakietéw Przegladéw Audi/ Audi
Plus/ Audi Used Cars Klient ponosi wszelkie koszty zwigzane z dalsza eksploatacjg samochodu (w tym takze koszty przegladéw

wynikajacych z instrukcji obstugi samochodu oraz koszty materiatéw eksploatacyjnych).

Oswiadczam, ze zapoznatem sie z ww. warunkami i przystepuje do programu Pakietéw Przegladéw Audi/
Audi Plus/ Audi Used Cars.

Podpis Klienta

Powyzszy podpis zostat ztozony w mojej obecnosci. Potwierdzam przyjecie oswiadczenia Klienta.

Data, imie i nazwisko oraz podpis Piecze¢ i numer Dealera
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